Teilprozess ,Wartungsmanagement — betriebsnotwendige Objekte (BNO)*
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Wartungen iﬁg:::;m)m Giber anstehende Wartungen 14 Riickmeldung \?:::Itzzgfirma bei Uberschreitung des Rickmeldung Information an AOK PLUS, dass Wartung

trotz Anmahnung mit Fristsetzung nicht
durchgefiihrt wurde mit der Bitte um
Entscheidung iiber Kiindigung/
Neuausschreibung des Wartungsvertrags
(Status ,rot‘)

Tage vor dem geplanten Wartungstermin Ende Teilprozess
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geplanten Wartungstermins (tiberfallige
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Durchfiihrung der Wartung auffordern
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